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Nota Informativa

Orientagdes da Comissao Nacional de Protecdao de Dados devido a pandemia do
Coronavirus

Em pleno periodo de surto pandémico provocado pelo novo coronavirus (SARS-CoV-2) a Comissdo
Nacional de Protecdo de Dados emitiu, nos ultimos dias, diversas orientacdes com o seu entendimento
acerca da legitimidade do tratamento de dados pessoais no atual contexto de crise de saude publica,
de modo a assegurar a conformidade com o regime juridico de protecao de dados e o respeito pela
privacidade de cada cidadao.

Pelo interesse que as mesmas revelam, analisdmos as seguintes orientacoes:

Orientagdes sobre o controlo a distancia em regime de teletrabalho, de 17 de abril;
Orientag¢Oes sobre divulgagdao de informacdo relativa a infetados por Covid-19, de 22 de
abril;

o Orientagdes sobre a recolha de dados de satide dos trabalhadores, de 23 de abril.

Assim, sucintamente, a CNPD apresenta as seguintes conclusdes sobre os temas acima referidos:

A. Quanto ao tratamento de dados pessoais realizado pelas entidades empregadoras
1. Sobre o regime de prestagao de atividade profissional em teletrabalho:

i) Entende-se que a regra geral que proibe a utilizacdo de meios de vigilancia a distancia
para controlar o trabalhador, é igualmente aplicavel a prestagdo de trabalho remoto;

ii) Aquando da realizacdo de teleconferéncias o uso da cdmara de video ndo deve ser
imposto, nem a gravagao das mesmas;

iii) A necessidade de controlo da execugdo da presta¢do laboral e desempenho da
atividade pelo trabalhador, poderdo ser medidos através de meios/ferramentas ndo
intrusivos da vida privada daquele;

iv) Quanto ao registo de tempos de trabalho, recomenda-se a utilizagdo de solugGes
tecnoldgicas que cumpram com os principios da privacidade. Caso as mesmas nao
estejam na disponibilidade das partes, a CNPD admite, excecionalmente, que o
empregador possa determinar a obrigacdo de contacto telefénico ou eletrdnico, de
modo a conseguir controlar a disponibilidade do trabalhador e assegurar o
cumprimento do hordério de trabalho estabelecido e os respetivos periodos normais
de trabalho admitidos por lei.

2. Sobre a recolha e o registo de dados relativos a saude e vida privada dos trabalhadores
suscetiveis de indiciar o contdgio pelo virus:
i) A necessidade de controlo e/ou prevencdo de contagio n3o legitima, por si sé, as
entidades empregadoras a adocdo de quaisquer medidas que envolvam a recolha de
dados de saude;
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ii) Os dados relativos a saude configuram dados pessoais sensiveis, cuja protecdo se
encontra sujeita a especiais reforcos;

iii) As entidades empregadoras, com vista a prevencdo da contaminag&do no espaco fisico
laboral, poderdao adotar medidas organizativas e algumas medidas de vigilancia, nos
termos e condi¢bes permitidas pelo regime de higiene, seguranca e saude no
trabalhado e desde que se mostrem em conformidade com o estabelecido nas
orientacdes da Direcdo Geral de Saude;

iv) As entidades empregadoras ndo tém legitimidade para realizar a recolha ou o registo
de informacdes relativas aos dados de saude dos trabalhadores;

v) No ambito da medicina do trabalho, pode o profissional de saude (e apenas este),
recolher diretamente junto do trabalhador, informagdes relativas a sua saude ou a
sua vida privada, de forma a avaliar o seu estado de saude.

B. Quanto a divulga¢ao e publicagdo diaria de informagdo pormenorizada relativamente ao
numero de infetados e de 6bitos, nos sites institucionais dos municipios:
i) As autarquias locais devem abster-se de publicar os dados de saude com a
identificacdo dos cidaddos;
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Pois ndo existe norma legal que legitime as autarquias o tratamento destes dados e
gue acautele os direitos e interesses dos titulares dos dados, nem o presente contexto
em que estes doentes se encontram viabiliza a recolha do consentimento livre e
esclarecido para esta finalidade;

iii) As autarquias locais também ndo devem revelar dados de saude das pessoas
contaminadas, ainda que sem a identificacdo das pessoas, quando a reduzida
dimensdo populacional em determinada circunscricdo geografica, permita a
identificacdo destes doentes.

Em face do que antecede, tanto as entidades empregadoras como as autarquias locais devem abster-
se de levar a cabo comportamentos que possam colocar em causa o direito a privacidade de cada
pessoa (estejam infetados ou ndo), ndo devendo efetuar qualquer tratamento de dados pessoais,
ainda que em prol da prote¢do da salde comunitaria, que ndo encontre legitimidade legal para o
efeito.
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